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Importancia del abordaje
de la salud mental en
las organizaciones de
la sociedad civil que

trabajan con poblaciones

vulnerabilizadas

Datos y cifras

Segun la Organizacion Mundial
de la Salud, en 2019 se estimd
que el 15% de las personas
adultas en edad de trabajar
tenia un problema de salud
mental. A nivel mundial, se
estima que cada ano se
pierden 12.000 millones de
dias de trabajo debido a la
depresion y la ansiedad, a un
costo de US$ 1 billébn por ano
en pérdida de productividad. El
trabajo decente es bueno para
la salud mental en el sentido de
que proporciona un medio de
vida, un senfido de confianza,
propdsito y logro, y una
oportunidad para las relaciones
positivas y la inclusion en una
comunidad.’

Las personas con problemas
de salud mental cumplen
los principales criterios de
vulnerabilidad. Al mismo
tiempo, la vulnerabilidad
puede conducir a un deterioro
de la salud mental.

Estos problemas estdn
generalizados, pero no
suelen abordarse en los
grupos identificados como
vulnerables.’

La salud mental estd vinculada
a las condiciones de vida
en las que una persona se
desarrolla y a su relacién con
la desigualdad, la inequidad,
la pobreza o la marginalidad a
las que esté expuesta.

También influyen en la salud
mental las experiencias de
estigma, discriminacion,
abuso y violencia, asi como la
exclusion de las oportunidades
educativas, el empleo, la
participaciéon social y una
vida digna. Algunos grupos de
poblacidon son mds vulnerables
que oftros.

Riesgos para la salud mental
en el trabajo y las
comunidades.**

Con frecuencia, las
organizaciones de la sociedad
civil (OSC) son reconocidas
como actores clave en
iniciativas orientadas al trabajo
con y desde la vision y las
prioridades de poblaciones y
comunidades vulnerabilizadas.
Sin embargo, el bienestar
integral de su personal
asalariado y voluntario ha
recibido limitada atencion.



Diversas condiciones de trabajo
afectan su salud mental:

Trabajo fisico y
emocional intenso

Contacto constante con
el sufrimiento humano,
con necesidades
humanas no satisfechas,
violaciones sistematicas
de los derechos humanos
y, en algunas ocasiones,
hasta la muerte.

Mayor riesgo

de exposicion a
enfermedades y
violencia

Horarios irregulares,
insuficiente cantidad de
personal.

Control insuficiente del
trabajo.

Largas horas de frabajo.

Inseguridad laboral,
remuneracion
inadecuada o escasa
inversion en el desarrollo
profesional.

Demandas conflictivas
para la conciliacion de
la vida personal, familiar
y laboral.

¢Qué podemos hacer para

atender, prevenir y promover la

salud mental en el trabajo de
las OSC y las comunidades?

®m |dentificar y mejorar

la informacidén sobre
salud mental en el
personal de las OSC vy las
comunidades en y con
las que trabajan.

m Desarrollar herramientas

de deteccion,
capacitaciones, recursos
y politicas y programas
institucionales para
abordar la salud mental
del personal asalariado
y voluntario y en las
comunidades.

B Reducir el estigma

vinculado con buscar
y recibir cuidados para
la salud mental en el
personal, determinados
grupos de poblacién y
las comunidades.

m |dentificar apoyos en

el lugar de trabajo,
instituciones y la
comunidad para el
personal de las OSC vy
poblaciones especificas.

® Eliminar las barreras

culturales, sociales,
institucionales y
financieras para tener
acceso a la promocion
y la atencién en salud
mental.
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